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informatikai hattérrel

| A Business Central szamunkra a pénzligyi-operativ motor”
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Interju Schubert Zoltannal, a Kempinski Hotel Corvinus Budapest gazdasagi
igazgatojaval arrol, hogyan tették gyorsabba, atlathatobba és automatizaltabba
a szalloda pénziigyi hattérfolyamatait a Business Central nevi vallalatiranyitasi
rendszer és a Loginform egyedi fejlesztései segitségével.

Egy otcsillagos szalloda pénzligyi mikodésében a pontossag, az atlathatdsag és a gyors reakcidképesség
alapfeltétel. A Kempinski Hotel Corvinus Budapest esetében a Microsoft Dynamics 365 Business

Central ma méar nem egyszer( kdnyvelési rendszer, hanem a pénzligyi és hattérirodai mikoddés egyik
kézponti platformja.

Schubert Zoltan, a Kempinski Hotel Corvinus Budapest gazdasagi igazgatoja szerint a Business Centralra
torténd atallas egyszerre volt technologiai sziikségszerlség és tudatos, hosszu tava déntés. A projekt
sikerében fontos szerepet jatszott a Loginform, amely nemcsak a Business Central technoldgiai oldalat
ismeri, hanem a pénzligyi-szamviteli és szallodaipari folyamatok logikajat is, amit sajat, szallodaspecifikus

fejlesztésekkel tdmogat.
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Kempinski Hotel Corvinus Budapest
szallodaipar, luxushotel, vendéglatas
Schubert Zoltan, gazdasagi igazgatd
Microsoft Dynamics NAV / Navision
Microsoft Dynamics 365 Business Central
2024

Loginform Kft.

Loginform HotelBackoffice modul

kozel 30 f6 a pénzigyi, illetve a beszerzési teriletrdl

tamogatott, felhdalapu, jovébiztos vallalatiranyitasi rendszer bevezetése

FO TERULETEK

bejové szamlak, beszerzési jovahagyasok, PO-kezelés, targyi eszkdzok, beruhazasok, hazipénztar,

riportolas, hdnapvégi zaras

KIEMELT EREDMENYEK

kevesebb manudlis adminisztracio, gyorsabb szamlafeldolgozas, szallodaipari riportolasi logika,
atlathatd jovahagyasok, stabil és fejleszthet6 felhdalapi mikodés, hazai és nemzetkozi
sztenderdeknek valé egylittes megfelelés
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. Navisionbol Business Centralba:
természetes valtas, hosszu tavu dontés”

A Kempinski korabban Navision nevu vallalatiranyitasi rendszert hasznalta a napi miikédés
tdmogatasara. Miért tlint természetesnek a Business Centralra valtas?

A Navision egy igazan megbizhatd rendszer volt, ezért 6rommel vettik, hogy ennek az Ujabb, modernebb
valtozatat hasznalhatjuk, ami szintén Microsoft fejlesztés. J6 dontés volt, igazabdl nem is nagyon
gondolkodtunk alternativakban. A Business Central szamunkra gyakorlatilag a pénzligyi-operativ motor.
Nem egyszerl konyvel6program, hanem egy atfogé véllalatiranyitasi rendszer, ami a Loginform egyedi
fejlesztéseivel egyltt gordiilékenyen tdamogatja a szalloda napi mikodését.

I Milyen folyamatokat tamogat ma a rendszer a Kempinskinél?

Elsésorban a bejovd szamlak kezelésére hasznaljuk. A rendszer automatizaltan kezeli a folyamatot a
beszerzéstdl a PO megirasan és jovahagyasan at egészen a szamlak kezeléséig. Ez tulajdonképpen egy
teljes folyamatmenedzsmentet jelent.

Emellett a beruhazasainkat is ezen a rendszeren keresztil kezeljik, a targyi eszk6zék nyilvantartasat is itt
vezetjik, és a ho végi zarasok, riportolasok is innen késziilnek. A hazipénztarunk, az afaval kapcsolatos
bejovd szamlak vonatkozd része, illetve az M-lapok elkészitése is innen torténik.

A kimend szamlazas nem innen torténik, de az adatokat behuzzuk a Business Centralba, és a fékonyy,
valamint a teljes beszamol6 mar innen szarmazik.
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.A felh6 nemcsak technologiai
valtas, hanem mukodési elony”

Kanyarodjunk még vissza picit az atallasra, konkrétan mi indokolta a Navisionrdl torténé valtast
Business Centralra?

Részben kényszer sziilte a valtast, mert lejart a Navision tamogatasa. Ugyanakkor ez tudatos dontés
is volt. Szerettlink volna egy olyan rendszert, amely hosszu tavon is fejleszthetd, és amelybe minél
tobb automatizmust be lehet épiteni. Fontos szempont volt, hogy a monoton napi rutinok kevesebb
munkaorat igényeljenek.

A Business Central sokkal rugalmasabb, raadasul felhd alapon vessziik igénybe, igy Gzemeltetéssel sem kell
foglalkozni. igy adott a biztonsagos tavoli munkavégzés, a frissitések automatikusak.
I Voltak fenntartasaik a felh6alapi miikodéssel kapcsolatban?

Személy szerint nekem egyaltalan nem volt. Inkabb a belsd IT részlegtdl érkeztek kérdések, hiszen 6k
abbol a szemléletbdl jottek, hogy a rendszert sajat maguk kezelik, hozzaférnek, és ha valami baj van,
6k haritjak el a problémat. Nekik voltak fenntartasaik, de a tapasztalat azt mutatja, hogy nem volt ok

az aggodalomra.
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.A Microsoft-6koszisztémaval
valo egyuttmuikodés nagy elony”

I Mas rendszerekhez képest miben latja a Business Central elényét?

Palyafutdsom soran szamos véllalatiranyitasi rendszerrel volt dolgom. Szerintem jéval rugalmasabb. Az,
hogy egylttmkodik a Microsoft 365 és Office kornyezettel, illetve az egész Microsoft-okoszisztémaval,
nagy elény.

A korabbi rendszereknek mind megvoltak a maguk gyermekbetegségei. Volt olyan rendszer, amelyben a
riportolas egész jo volt, viszont kdnyvelni benne, illetve a dimenzidkat egyszer(ien hasznalni nagyon
nehézkes. Ehhez képest mar a Navision is sokkal szimpatikusabb volt, a Business Central kérnyezet pedig
még jobb, egyszerlen kézre all.

A széllodai kdrnyezetben fontos az is, hogy pontosan szabalyozhato legyen, ki mihez férhet hozza, melyik
felhasznalo mit tud csinalni, milyen paramétereket allithat be, milyen kdnyvelési tételekhez vagy
riportokhoz férhet hozza. Ezt a Business Centralban szintén jél lehet kezelni.

I Kik és jellemzéen mire hasznaljak a Business Centralt a Kempinskinél?

A beszerzési részleg munkatarsai a beszerzési folyamat részeként, a beszerzési igénylések megirasa és
elfogadasa kapcsan. Ok féleg részlegvezetdk, ill. a helyetteseik, akiknek a feladata gyakorlatilag erre
korlatozddik. Ezen kivul kdnyvelésre, riportolasra és egyéb pénziigyi feladatokra, a felhasznaloszam 30
folott van.

I Mennyire komfortos a rendszer szamukra, mik a visszajelzések?

Aki dolgozott mar Office-programokkal, annak kénnyebb raallnia. Annak a nagyjabdl tiz embernek, aki
napi szinten hasznalja, nem okoz nehézséget. Mindig vannak benne Uj dolgok, amelyeket csak
megismerink, ill. felfedeziink.
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.Magyar szamvitel, nemzetkozi
szallodai riportolas — egy rendszerben”

I Milyen szallodaipari sajatossagokat kellett kezelni a rendszerben?

A szallodalancok, kiilénodsen az amerikai szallodalancok, egy sajatos szabvany szerint riportolnak. Ez az
ugynevezett USALI, vagyis a Uniform System of Accounts for the Lodging Industry. Mi elsédlegesen a
magyar fokonyvi konyvelésnek megfeleléen konyvellink, tehat a magyar szamviteli szabalyokat és
szamlatikrot hasznaljuk. Ennek van egy forditdkulcsa a Uniform System felé, ahol parhuzamosan, mas
struktdraban is latszanak az eredmények.

Emellett dimenzidkat hasznalunk, ami a Business Central egyik sajatossaga. Ezek gy makoédnek, mint a
koltséghelyek. Ezek alapjan tudjuk elkiloniteni példaul a szallodai szobak, a kilonb6zé éttermek, a
minibar, a szobaszerviz vagy az adminisztrativ teriiletek teljesitményét.

Minden részlegnek megvan a sajat koltséghelye vagy dimenziokodja, és ezek alapjan a riportokban is el
tudjuk kiloniteni, hogy melyik teriilet milyen eredménnyel jarul hozza a teljes teljesitményhez.
I Ezeket a megoldasokat a Loginform alakitotta ki?

Igen, ezeket a loginformos kollégak annak idején még a Navisionben készitették el, és késdbb at lett hozva
a Business Centralba is, igy Iényegében magyar szamvitel, nemzetkozi szallodai riportolas egy rendszerben

valésul meg.
HBO Excel kényvelés betoltés A X
Alapértelmezett értékek hasznélata innen: Legutébb hasznalt bedllitésok és szirok v \
Forméatum lefras X-ELHAT ‘
Kényvelési datum 2025.10.31. ) \
Bizonylatdatum 2025.10.31. [
Naplésablon FOKONYY v

Naplé lap FIBUSZ) ‘



(@) Loginform

Loginform HotelBackoffice

Loginform HotelBackoffice: Business
Central szallodakra hangolva

A Loginform HotelBackoffice a Microsoft Dynamics 365 Business Central szallodaiparra
specializalt kiegészitdje. Olyan szallodak és szallodalancok szamara készilt, amelyek a
pénzlgyi, beszerzési, kontrolling és hattérirodai folyamataikat egy integralt ERP-kornyezetben

szeretnék kezelni.

A megoldas tobbek kdzott tamogatja:

Beszerzési igénylések és jévahagyasok kezelését
Tobbszint( jovahagyasi folyamatokkal, delegalassal, statuszkdvetéssel és automatikus

értesitésekkel.

Opera PMS integraciot
A szallodai operacios rendszerbdl érkezd pénziigyi és fékonyvi adatok atvételével.

Targyi eszk6z menedzsmentet
Vonalkddos nyilvantartassal, leltarozassal, atadas-atvétellel, selejtezéssel és eszkdztorténet-
kezeléssel.

Vezetdi riportokat és kontrollingot
Koltséghely alapu riportokkal, kéltségvetésekkel, hénapvégi zarasi analitikakkal és menedzsment

kimutatasokkal.

Magyar lokalizacids kiegészitéseket
Hazipénztar, AFA-analitikdk, NAV Online Szamla kapcsolat és hazai pénziigyi megfeleléség
tamogatasaval.

A Kempinski Hotel Corvinus Budapest esetében tobb olyan szallodaspecifikus logika is
megjelenik, amely a Loginform HotelBackoffice szemléletéhez kapcsolodik: ilyen a kdltséghelyes
riportolas, a beszerzési jovahagyasi folyamat, a hazipénztar, a targyi eszkozok kezelése és a
vezetdi pénzligyi adatszolgaltatas.
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.A hazipénztar és a PO-folyamatok
is sajat logika szerint mikodnek”

I A USALI és a dimenzidkezelés mellett milyen mas egyedi megoldasok tdmogatjak a miikodésiiket?

Van egy sajat hazipénztarunk, amit hasznalunk, és ez kiilon nekiink lett kialakitva.

Aztan a PO-knak, vagyis a beszerzési jévahagyasoknak is van egy sajat fejlesztése, amely szerint
muUkodnek. Emellett van egy Kempinski Analytics nevi riport rendszeriink is. Ebbe minden honap végén
egy exportfajlon keresztiil hizzuk be az eredményeinket, és ott még atfogoébban tudjuk vizsgalni a
szamainkat, példaul a tervhez vagy a kiilénb6z6 forecastokhoz képest.

A Business Central rugalmassagat jol mutatja a BlackLine-kapcsolat kialakitasa is. A Kempinski
csoportszint( eldirasa szerint a fékonyvi szamlaegyeztetéseket a pénzilgyi zarasi folyamatokat tamogato
BlackLine rendszerben kell elvégezni. Bar az egyeztetés és a tételek allokacidja a Business Centralban is
megoldhato, a Loginform a corporate elvarashoz igazodva lefejlesztette a sziikséges interface fajlt. Ennek
kdszonhetéen a helyi Business Central mikddés és a nemzetkdzi csoportszintl zarasi folyamat
Osszehangoltan tud makodni.

=
<& HBO Beszerzési Igénylés karton (PO Modul) ( /\/ 2 + Ty + Mentve 0 er &
N
v Jovahagyds X Elutasitds X Elutasitds Debug € Visszakildés R Targyi eszkoz létrehozdsa  # Targyi eszkoz aktivalas 17 Aktivalas PDF létrehozasa Rendelés visszaigazolds -+ ®
Altalanos
Szém PO260000001 Széllité széma 0000001
Pénznemkod Széllité neve Magyar Turizmus Akadémia Kft
Fizetési mod kédja Atut Eléleg kiadva
El6leg sziikséges Teljesult
’ Eléleg sziikséges 0 Teljesitve megjegyzés
Rendelés sszege 720 000 Szamla kifizetve
Rendelés SPN 6sszeg 720 000 Mentesség oka Egy szerzédott partner ltal végzett munka vagy t6...
Szémla beérkezett Mentesség magyarézata
Létrehozo felhasznélé REKA.OVADI ABS féjl ttvonal
Rogzités datuma 2026.01.23.

Jovahagyas statusz

J6vahagyott Jévéhagyott Elutasitva megjegyzés

Visszakildve megjegyzés
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.Gyorsabb és kényelmesebb lett a szamlafeldolgozas”

Ugy tudjuk, hogy szamlak feldolgozasara szintén egy egyedi, mesterséges intelligenciat alkalmazé
megoldast, a Continiat, hasznaljak. Ennek a bevezetése milyen valtozast hozott a bejové szamlak
kezelésében?

Ez egy nagyon eléremutatd megoldas, és abszolut pozitivak a tapasztalataink. A részlegen nagyjabdl tiz
kollégam van, kozulik ketten-harman foglalkoznak a bejové szamlak konyvelésével és a szamlak
kifizetésével. Voltak kezdeti nehézségek, hiszen egy ilyen szoftver bevezetésénél paraméterezni kell a
rendszert, és ez id6t igényel. De sokkal gyorsabb és kényelmesebb lett a folyamat. Kivaltottuk a monoton
adatrogzitést, vagyis azt, hogy minden szamlat egyesével kelljen begépelni.

I Mekkora szamlamennyiségrél beszéllink?

Rengeteg aru érkezik be, féleg amit az éttermekben hasznalunk: alapanyagok, beszerzések, ezekhez
rengeteg szamla tartozik, havonta ez 6sszesen akar 800-900 szamla is lehet.

A Business Centralba beépiilé Continia automatikusan felismeri, hogy melyik szallitérol van szé, és azt is,
hogy az adott szamlat hogyan szoktuk kdnyvelni. Felkinal egy konyvelési lehetdséget, az alapadatokat
pedig nem kell manuélisan kitolteni. igy viszonylag kevés adatot kell kézzel rogziteni.

Ehhez rogton hozzarendeltiik a jovahagyasi folyamatainkat is. Egy szamlat akkor lehet lekdnyvelni, ha az a
részleg, amely kezdeményezte a beszerzést, jovahagyja. Megvannak az értékhatarok is, tehat nem minden
kisebb 6sszegl szdmla megy jovahagyasra, de sok esetben sziikség van ra. Van, ahol kettés jovahagyas

is mukodik.
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Kempinski Hotel
Corvinus

BUDAPEST

Kempinski Hotel Corvinus Budapest

A Kempinski Hotel Corvinus Budapest Budapest egyik meghatarozé otcsillagos szallodaja. A
hotel mUkodése egyszerre szolgalja ki a nemzetkozi lizleti vendégeket, a turistakat, a
rendezvényeket, a gasztrondmiai szolgaltatasokat és a szallodai luxusélményt.

Egy ilyen kérnyezetben a pénziigyi hattérmikodés rendkiviil 6sszetett. Nagy mennyiségl bejévo
szamla, tobb részleget érint6 beszerzési folyamatok, targyi eszkdzok, beruhazasok, szallodai
koltséghelyek, nemzetkdzi riportolas és magyar szamviteli megfelelés talalkozik nap mint nap.

A Business Central és a Loginform tdmogatasa ebben a hattérben kap kulcsszerepet: a
rendszernek egyszerre kell stabilnak, pontosnak, atlathatonak és fejleszthetének lennie.

.A korszera technologia mellett a bizalom is tizleti ertéek”

I Melyek a legfontosabb kézzelfoghato el6nyok a pénziigyi csapat és a gazdasagi vezetés szamara?

Nekiink az egyik legnagyobb érték, hogy olyan megoldasunk van, amely egy megbizhato, stabil cégtdl
szarmazik. Nagyon nagy elény az is, hogy a Loginform csapatat, akikkel egytitt dolgozunk, személyesen is
ismerjlk hosszu évekre visszamendleg. Van egy kolcsonds bizalom, és barmilyen igénylink van, azt meg
tudjuk vitatni. Nekiink korszerl technoldgia mellett a bizalom is Uzleti érték.

Maga a Business Central egy rendkiviil sok lehetéséget nyujto rendszer, ami atfogdan kezeli a
folyamatokat. Bévithetd, fejleszthet6, és tamogatni tudja az Ujonnan felmeril6 igényeket is. Ezek
megvalositasaban is mindig szamithatunk a Loginformra.

1
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I Lat olyan jovébeli irdnyokat, amelyekben tovabb lehetne fejleszteni a rendszert?

A szallodaipar mar adatvezérelt korszakban van, ahol az adatok, statisztikak és KPI-ok nagyon fontosak.
Pontos képere van sziikség ahhoz, hogy napi szinten lassuk a szamszerU teljesitményiinket. Ha nekiink
nincs is mindig idénk ezeket kielemezni, a mesterséges intelligencia ebben is segithet. A Business
Centralon beliil ezeket most kezdjiik felfedezni, Ugy latjuk, hogy ez egy folyamatosan valtozé, és szinte
hétrél hétre Uj lehetéségeket kinalo terilet.

.Reszponzivak, tapasztaltak, és értik a problémat”

I Hogyan jellemezné a Loginformmal valé egyiittmikddést?

A Loginform kapcsan azt mondanam, hogy reszponzivak, gyorsan reagalnak, ha résziinkrél kérdés vagy
kérés merl fel. Azt is fontosnak tartom, hogy megértik a probléméat. Az IT és a kdnyvelés vagy pénzigy
kdzott nem mindig egyszertG a kommunikacid, mert a kiilonbdzé teriiletek mas nyelvet beszélnek. A
Loginform szakembereinek azonban komoly tapasztalatuk és hattértudasuk van nem pusztan a pénzigyi
tertileten, hanem azon belll a szallodaspecifikus sajatossagok kapcsan is. Emellett ismerik a mi
torténetlinket is. Emlékeznek arra, honnan indultunk, és igy velik konnyld megfogalmazni és az informatika

nyelvére leforditani azt is, hogy hova tartunk.
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Ugyfélajanlas

Loginform

.A Loginformmal valo
egylittmdikodésben szamunkra az egyik
legfontosabb érték a bizalom. Régdta
ismerjiik a csapatot, értik a
torténetiinket, és nemcsak technikai
oldalrol kézelitik meg a kérdéseket,
hanem a szallodaspecifikus pénziigyi
folyamatainkat is megértik. A Business
Central stabil, bévithetd rendszerként
tamogatja a mikédéstinket, a Loginform
pedig gyorsan és tapasztaltan reagal, ha
uj igény vagy megoldando feladat mertil
fel”

Schubert Zoltan
gazdasagi igazgato
Kempinski Hotel Corvinus Budapest
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Osszegzés: amikor az ERP
valoban a miukodéshez igazodik

A Kempinski Hotel Corvinus Budapest példaja jol mutatja, hogy egy Business Central
atallas nem pusztan technoldgiai projekt. Egy szallodai kornyezetben az ERP-
rendszernek egyszerre kell megfelelnie a magyar szamviteli szabalyoknak, a nemzetkozi
riportolasi elvarasoknak, a részlegek napi beszerzési igényeinek, a vezetdi
dontéstamogatasnak és a folyamatos fejleszthetéségnek.

A Loginform szerepe ebben az egytttmikodésben ugyanakkor nem mertl ki a rendszer
tamogatasaban vagy fejlesztésében. A cég olyan partnerként van jelen, amely érti a
széllodaipari kornyezet sajatossagait is. A standard ERP funkciok és az egyedi szallodai
elvarasok kozotti hidat a cég sajat fejlesztése, a Loginform HotelBackoffice modul
teremti meg, gyors és stabil alapot biztositva a mindennapi mikodéshez.

Loginform



